
Wat te doen bij een incident? 
 

1. Roep de BHV’er 
 
040-2014816, keuze 5 (spoed) 
 
2. Volg de instructies op 

 
Als de BHV’er niet reageert 

bij brand 
• druk een handbrandmelder in of bel alarmnummer 1-1-2 
• let op eigen veiligheid; bij rook altijd vluchten 
• waarschuw direct de personen in de omgeving 
• sluit ramen, deuren en kasten 
• schakel apparatuur uit 
• verlaat zo nodig het gebouw volgens de instructies 

 

bij een ongeval 
• bel 1-1-2 
• vermeld: 

 wie u bent 
 wat er is gebeurd 
 waar het is gebeurd 
 hoeveel slachtoffers er zijn 

• blijf bij het slachtoffer 
 

bij ontruiming 
• verlaat het gebouw als de ontruimingsmelder afgaat 
• schakel eigen apparatuur uit en stel goederen veilig 
• sluit deuren, ramen en kasten 
• verlaat het gebouw, volg de pictogrammen van de vluchtroute 
• maak geen gebruik van de lift 
• ga naar de verzamelplaats en meld u af 
• blijf op de verzamelplaats en wacht op instructies 

 
 

 


